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1 
• Incrementar la satisfacción de nuestros clientes con estándares de 

calidad. 

2 

• Mejorar continuamente el Sistema Integrado de Gestión, optimizando el 
uso de los recursos para contribuir a la protección del medio ambiente y 
al desarrollo sostenible. 
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• Afianzar el talento humano promoviendo la competencia del personal, la 

salud y la seguridad en el trabajo. 
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• Incrementar el patrimonio y valor de los activos de la Entidad con el fin 

de contribuir en el cumplimiento de la misión. 


